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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
der Novind GmbH 

(Stand: 10 Juli 2026) 

 

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Novind GmbH, Fürther Straße 27, 
90429 Nürnberg (nachfolgend: „Novind“) gelten für alle von Novind gegenüber Ihnen erbrachten 
und zu erbringenden Leistungen. Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen werden nach 
Akzeptanz durch Sie zur Grundlage des Vertragsverhältnisses zu Novind. Natürliche und 
juristische Personen, die die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen akzeptiert 
haben, sind Kunden der Novind (nachfolgend: „Kunde“). 

 

1. Allgemeine Bestimmungen 

1.1. Novind bietet die in diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen beschriebenen 
Dienstleistungen sowohl Verbrauchern i.S.d. § 13 BGB, als auch Unternehmern i.S.d. § 14 BGB 
an. Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit 
zugerechnet werden können. Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine 
rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer 
gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt. 

1.2. Etwaige Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden werden von Novind nicht akzeptiert, 
es sei denn, die Akzeptanz abweichender Bestimmungen wird zwischen dem Kunden und 
Novind ausdrücklich unter Einhaltung der Schriftform im Sinne des § 126 BGB vereinbart. 

 

2. Vertragsgegenstand, Leistungen von Novind, Leistungsbeginn 

2.1. Novind ist als institutsunabhängige Verantwortliche für die Erstellung oder Weitergabe von 
Anlagestrategieempfehlungen i.S.d. Art. 3 Abs. 1 Nr. 34 der Verordnung (EU) Nr. 596/2014 
(„MAR“) oder von Anlageempfehlungen i.S.d. Art. 3 Abs. 1 Nr. 35 MAR tätig und hat diese 
Tätigkeit gemäß § 86 Abs. 1 des Wertpapierhandelsgesetzes („WpHG“) gegenüber der 
zuständigen Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht („BaFin“) angezeigt. 
Ordnungsgemäß angezeigte juristische Personen werden von der BaFin in die gemäß § 86 Abs. 
2 WpHG geführte Liste der institutsunabhängigen Ersteller und/oder Weitergeber von 
Anlagestrategie- und Anlageempfehlungen i.S.d. MAR aufgenommen. Diese Anzeige begründet 
keine Erlaubnis, keine Zulassung und keine laufende staatliche Beaufsichtigung der Tätigkeit von 
Novind; eine regelmäßige inhaltliche Prüfung oder Qualitätskontrolle der veröffentlichten 
Empfehlungen durch die BaFin findet nicht statt. 

2.2. Novind bietet seinen Kunden einen Investment-Research-Service im Bereich von 
übersehenen, unterbewerteten und unkonventionellen Investmentmöglichkeiten - sog. „hidden 
opportunities“ – an. Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass Novind keine 
Anlagevermittlung i.S.v. § 2 Abs. 2 Nr. 3 des Wertpapierinstitutsgesetzes („WpIG“), keine 
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Anlageberatung i.S.v. § 2 Abs. 2 Nr. 4 WpIG, keine Abschlussvermittlung i.S.v. § 2 Abs. 2 Nr. 5 
WpIG und auch keine sonstige Wertpapierdienstleistung i.S.v. § 2 Abs. 2 WpIG erbringt und 
insoweit auch nicht über eine für solche Tätigkeiten nach § 15 Abs. 1 WpIG erforderliche 
Erlaubnis der BaFin verfügt. Sämtliche von Novind erstellten und/oder weitergegebenen 
Anlageempfehlungen sind für Verbreitungskanäle oder die Öffentlichkeit vorgesehen und zudem 
nicht auf persönliche Verhältnisse von Kunden zugeschnitten. Novind übermittelt zu keinem 
Zeitpunkt Willenserklärungen von Kunden, Emittenten oder Anbietern von Finanzinstrumenten im 
Zusammenhang mit dem Abschluss von Verträgen über die Anschaffung oder die Veräußerung 
von Finanzinstrumenten. 

2.3. Kunden erhalten über die Website https://novind-research.com kostenlosen Zugang zu 
einem Newsletter der Novind sowie zu einem von ihr produzierten Podcast. 

2.4. Zudem bietet die Novind kostenpflichtigen Zugang zu spezifischen Research-Reports zu 
konkreten Investmentmöglichkeiten an, die Kunden im Rahmen eines kostenpflichtigen 
Abonnements beziehen können. 

2.5. Novind ist erst zur Leistungserbringung verpflichtet, sobald die Widerrufsfrist eines dem 
Kunden zustehenden Widerrufsrechts (vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses) 
abgelaufen ist. Der Kunde hat jedoch die Möglichkeit, von Novind ausdrücklich per E-Mail zu 
verlangen, dass Novind mit der Leistung vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen soll. In diesem 
Fall hat der Kunde, sofern er den Vertrag fristgerecht widerruft, Wertersatz für die bis zum 
Widerruf durch Novind erbrachten Dienstleistungen zu erbringen. Die vorstehende Regelung gilt 
für das Abonnement (Ziffer 2.4).  

2.6. Die auf novind-research.com veröffentlichten Inhalte stehen - soweit nicht nachfolgend 
ausgeschlossen – allen interessierten Lesern zur Verfügung. 

Die veröffentlichten Inhalte sind nicht für U.S.-Personen oder Personen, die ihren Wohnsitz in den 
Vereinigten Staaten von Amerika, Kanada, Australien oder Japan haben bestimmt und dürfen 
weder von diesen eingesehen noch an diese weitergegeben werden. 

 

3. Zustandekommen des Vertrags 

3.1. Verträge zwischen Novind und dem Kunden kommen ausschließlich im Wege elektronischer 
Kommunikation über das Internet über die Website https://novind-research.com durch Angebot 
und Annahme zustande. 

3.2. Für die Nutzung der kostenfreien, auf der Website https://novind-research.com 
bereitgestellten Angebote von Novind nutzen zu können, namentlich das Lesen bzw. die Ansicht 
von dort veröffentlichten Artikeln bzw. Podcasts und die Anmeldung zu dem Newsletter, gelten 
diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Durch die Inanspruchnahme der kostenlosen 
Angebote erklärt sich der Kunde jeweils mit der Geltung dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen einverstanden. Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind jederzeit auf 
der Website https://www.novind-research.com/agb/ abrufbar. Zudem werden sie dem Kunden 
jeweils bei Inanspruchnahme eines kostenfreien Angebots deutlich zur Kenntnis gebracht. 

3.3. Der Abschluss eines kostenpflichtigen Abonnements i.S.v. Ziffer 2.4 setzt voraus, dass der 
Kunde über die entsprechende Schaltfläche auf https://novind-research.com dadurch ein 
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Angebot auf Abschluss des Vertrags über das Abonnement gegenüber Novind abgibt, dass er in 
der hinterlegten Eingabemaske seine Kundendaten (Name bzw. Unternehmensname und 
Rechtsform, Anschrift, E-Mail-Adresse, ggfs. Umsatzsteuernummer) eingibt, seine 
Zahlungsmethode wählt und die Geltung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen akzeptiert. 
Novind kann das Angebot des Kunden durch Übersendung einer Annahmeerklärung an die vom 
Kunden angegebene E-Mailadresse annehmen. In dieser E-Mail übermittelt Novind dem Kunden 
jeweils eine PDF-Version dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen und der 
Verbraucherinformationen. 

 

4. Pflichten des Kunden 

4.1. Der Kunde ist dafür verantwortlich, dass alle von ihm mitgeteilten und zur Verfügung 
gestellten Kontaktdaten jederzeit vollständig, zutreffend und aktuell sind.  

4.2. Der Kunde ist verpflichtet, die Vollständigkeit und Richtigkeit seiner gegenüber Novind 
gemachten Angaben jederzeit zu überprüfen und gegebenenfalls Novind in Textform (z.B. per E-
Mail oder über den Login-Bereich) über Änderungen zu informieren. 

4.3. Novind ist gegenüber dem Kunden nicht zur Überprüfung der Richtigkeit der von ihm 
gemachten Angaben verpflichtet. Eine Eintragung oder Veröffentlichung relevanter 
Informationen in öffentlichen Registern oder sonstigen öffentlich zugänglichen 
Informationsquellen entbinden den Kunden nicht von seinen Pflichten nach dieser Ziffer 4. 

 

5. Vergütung und sonstige Kosten 

5.1. Für die Erbringung der nach diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen geschuldeten 
Leistungen erhält Novind eine Vergütung, die sich wie folgt errechnet: Schließt der Kunde ein 
Abonnement zum Bezug spezifischer Research-Reports zu konkreten Investmentmöglichkeiten 
ab, erhält Novind eine Abonnementgebühr, deren Höhe jeweils den Angaben unter 
https://www.novind-research.com/#/portal entnommen werden kann. Abonnements können als 
Monatsabonnements oder als Jahresabonnements abgeschlossen werden. Alle 
Abonnementpreise verstehen sich als Endpreise einschließlich der gesetzlichen Umsatzsteuer. 

5.2. Die Vergütung ist im Voraus zur Zahlung fällig. Die Zahlung erfolgt bargeldlos über die im 
Bestellvorgang angebotenen Zahlungsdienstleister (insbesondere Kartenzahlung über Stripe). 
Beim Abonnement wird die jeweilige Abonnementgebühr zu Beginn der jeweiligen 
Abrechnungsperiode (Monat bzw. Jahr) im Voraus belastet. Novind stellt dem Kunden jeweils 
eine ordnungsgemäße Rechnung in elektronischer Form (Textform) zur Verfügung.  

 

6. Kommunikation, Vertragssprache 

6.1. Die Kommunikation zwischen Novind und dem Kunden erfolgt in der Regel elektronisch per 
unverschlüsselter E-Mail. 

6.2. Als Vertragssprache für die Ausführung des Vertragsverhältnisses ist zwischen den Parteien 
die deutsche Sprache vereinbart. 
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6.3. Novind behält sich vor, seine Research-Reports und sonstigen Inhalte zusätzlich zur 
deutschen Version auch in englischer Sprache bereitzustellen. 

6.4. Novind ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes (VSBG) weder 
bereit noch verpflichtet. Als Unternehmen mit in der Regel nicht mehr als zehn beschäftigten 
Personen ist Novind gemäß § 36 Abs. 3 VSBG von der allgemeinen Informationspflicht nach § 
36 Abs. 1 VSBG ausgenommen; die vorstehende Angabe erfolgt freiwillig zur Klarstellung. Eine 
im Einzelfall bestehende Hinweispflicht nach § 37 VSBG bleibt hiervon unberührt. 

 

7. Haftungsregelungen und Haftungsbeschränkungen 

7.1. Novind haftet dem Kunden gegenüber unbeschränkt nach den gesetzlichen Bestimmungen 
für 

- vorsätzlich und grob fahrlässig verursachte Schäden und 

- die Verletzung von Leben, Körper, Gesundheit und der körperlichen Unversehrtheit. 

7.2. In Fällen der einfach fahrlässigen Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten 
(Kardinalspflicht) nach diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen haftet Novind gegenüber 
dem Kunden bis zur Höhe des vertragstypischen, vorhersehbaren Schadens. 

7.3. Eine Kardinalspflicht im Sinne des vorstehenden Absatzes liegt vor bei vertraglichen 
Pflichten von Novind, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags 
überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde vertrauen darf, und deren 
Verletzung auf der Seite des Kunden die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet. 

7.4. In allen sonstigen Fällen ist die Haftung von Novind gegenüber Kunden ausgeschlossen. 

7.5. Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten auch zugunsten der Erfüllungsgehilfen 
und gesetzlichen Vertreter von Novind. 

 

8. Widerrufsrecht 

8.1. Ist der Kunde ein Verbraucher, steht ihm ein gesetzliches Widerrufsrecht sowohl in Bezug 
auf das Vertragsverhältnis nach diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen, als auch in Bezug 
auf ein eventuell von ihm abgeschlossenes Abonnement zu. 

8.2. Ist der Kunde kein Verbraucher, steht ihm kein gesetzliches Widerrufsrecht zu. 

8.3. Jeweils bei Vertragsschluss sendet Novind dem Kunden eine Widerrufsbelehrung für den 
abgeschlossenen Vertrag per E-Mail zu. 

8.4. Für das Abonnement richten sich der Beginn der Leistungserbringung sowie ein etwaiger 
Wertersatz bei vorzeitigem Leistungsbeginn nach Ziffer 2.5. 

 

9. Sicherheit und Risikohinweise 

9.1. Der Zugang zu dem auf https://novind-research.com bereitgestellten personalisierten Login-
Bereich erfolgt über ein Nutzerkonto, das mit der vom Kunden angegebenen E-Mail-Adresse 
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verknüpft ist. Novind übermittelt dem Kunden kein Passwort im Klartext, sondern stellt den 
Zugang über einen an diese E-Mail-Adresse versandten personalisierten Anmelde- bzw. 
Einrichtungs-Link („Magic-Link“) bereit, über den sich der Kunde anmeldet und – sofern 
angeboten – ein eigenes Passwort vergibt. Vergibt der Kunde ein eigenes Passwort, so sollte 
dieses stark sein und aus mindestens zehn Zeichen sowie Groß- und Kleinbuchstaben, Zahlen 
und Sonderzeichen bestehen. Der Kunde ist verpflichtet, den Zugang zu seinem E-Mail-Postfach 
sowie etwaige Anmelde-Links vertraulich zu behandeln und gegen den Zugriff unbefugter Dritter 
zu sichern. 

9.2. Der Kunde ist verpflichtet, seine Login-Daten zu seinem personalisierten Login-Bereich auf 
https://novind-research.com jederzeit geheim zu halten und gegen Kenntnisnahme durch 
unbefugte Dritte zu sichern. 

9.3. Der Kunde ist verpflichtet, den Disclaimer von Novind aufmerksam zu lesen und versichert, 
dass er die im Disclaimer dargestellten Informationen und Hinweise vollumfänglich versteht. 
Sofern der Kunde den Disclaimer inhaltlich nicht versteht, ist er verpflichtet, etwaige Unklarheiten 
direkt mit Novind zu klären oder sich fachkundig beraten zu lassen, um jedwede 
Verständnisprobleme vor Nutzung der Leistungen und der Inhalte von Novind auszuräumen.  

 

10. Vertragslaufzeit, Kündigung und Beendigung des Vertrags 

10.1. Das Vertragsverhältnis nach diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen zwischen Novind 
und dem Kunden wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. 

10.2. Das Vertragsverhältnis kann sowohl von Novind als auch vom Kunden jederzeit zum 
Monatsende gekündigt werden. Die Beendigung von wirksam gekündigten Vertragsverhältnissen 
erfolgt zum nächsten Monatsbeginn. Eine Kündigung des Vertragsverhältnisses nach dieser 
Ziffer 10.2 lässt die Laufzeit eines bereits abgeschlossenen befristeten Abonnements 
(insbesondere eines Jahresabonnements) unberührt; ein solches Abonnement endet frühestens 
zu dem sich aus Ziffer 10.3 ergebenden Zeitpunkt. Für die Kündigung von Abonnements gelten 
vorrangig die Regelungen in Ziffer 10.3. 

10.3. Sowohl der Kunde als auch Novind können Monatsabonnements i.S.v. Ziffer 2.4 unter 
Einhaltung einer Kündigungsfrist von zwei Wochen zum Monatsende kündigen. Die Beendigung 
erfolgt zum Monatsbeginn nach Ablauf der Kündigungsfrist. Hat der Kunde ein 
Jahresabonnement abgeschlossen, können sowohl Novind als auch der Kunde es unter 
Einhaltung einer Kündigungsfrist von einem Monat zum Ende der Laufzeit des 
Jahresabonnements kündigen.  

10.4. Jede Kündigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Textform (z.B. per E-Mail). 

10.5. Das Recht beider Parteien zur außerordentlichen, fristlosen Kündigung bei Vorliegen eines 
wichtigen Grundes nach Maßgabe von § 314 BGB bleibt unberührt. 

 

11. Datenschutz 

Informationen zum Umgang von Novind mit den personenbezogenen Daten des Kunden, 
insbesondere deren Erhebung, Verarbeitung und Nutzung für die Zwecke Erbringung der nach 
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diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen geschuldeten vertraglichen Leistungen ergeben sich 
aus der Datenschutzerklärung von Novind. 

 

12. Änderung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

12.1. Novind behält sich das Recht vor, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit unter 
Einhaltung der nachfolgenden Voraussetzungen zu ändern, soweit die Änderung für den Kunden 
zumutbar ist. Geänderte Versionen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen können 
gegenüber den Kunden auf eine der folgenden zwei Arten rechtswirksam werden: 

12.2. Zum einen hat der Kunde die Möglichkeit, eine vorgeschlagene Änderung dieser 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen aktiv durch ausdrückliche Bestätigung gegenüber Novind zu 
akzeptieren. 

12.3. Alternativ kann Novind dem Kunden eine geplante Änderung dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen spätestens zwei Monate vor geplantem Inkrafttreten in Textform (z.B. via 
E-Mail) vorschlagen. Erklärt der Kunde daraufhin bis zum angekündigten Inkrafttreten keine 
Ablehnung, gilt das Schweigen des Kunden nur dann als Annahme des Änderungsangebots 
(Zustimmungsfiktion), wenn  

- das Änderungsangebot von Novind erfolgt, um die Übereinstimmung der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen mit einer veränderten Rechtslage wiederherzustellen, weil eine 
Bestimmung beispielsweise aufgrund einer Änderung von Gesetzen, Verordnungen, 
einschlägiger Rechtsprechung oder der Verwaltungspraxis der zuständigen 
Aufsichtsbehörden nicht mehr der geltenden Rechtslage entspricht, und 

- der Kunde das Änderungsangebot von Novind nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt 
des Wirksamwerdens der Änderungen abgelehnt hat. 

Auf die Folgen des Schweigens wird Novind den Kunden im Änderungsangebot hinweisen. 

12.4. Die Zustimmungsfiktion nach 12.3 ist nicht möglich bei der Änderung  

- der nach Maßgabe von Ziffer 5 vereinbarten Vergütung und der vertraglich vereinbarten 
Hauptleistungspflichten von Novind, sowie 

- der Bestimmungen zur Änderung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen nach dieser 
Ziffer 12. 

12.5. Macht Novind von der Zustimmungsfiktion Gebrauch, kann der Kunde das 
Vertragsverhältnis vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Änderungen 
auch fristlos und kostenfrei kündigen. Auf dieses Kündigungsrecht wird Novind den Kunden in 
dem Änderungsangebot besonders hinweisen. 

 

13. Anwendbares Recht und Gerichtsstandsvereinbarung 

13.1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie alle sich daraus ergebenden Rechte und 
Pflichten unterliegen ausschließlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter 
Ausschluss seiner Kollisionsnormen sowie der Kollisionsnormen des internationalen Privatrechts 
anderer Rechtsordnungen und des UN-Kaufrechts (CISG). 
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13.2. Ist der Kunde Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches (HGB), eine juristische Person 
des öffentlichen Rechts oder ein öffentlich-rechtliches Sondervermögen oder hat der Kunde 
keinen allgemeinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik Deutschland, wird als Gerichtsstand der 
aktuelle Geschäftssitz von Novind vereinbart. Im Übrigen gelten die gesetzlichen Regelungen. 

 

14. Nutzungsrechte und Urheberrecht 

14.1. Sämtliche von Novind bereitgestellten Inhalte, insbesondere Research-Reports, Newsletter 
und Podcasts sowie deren Gestaltung, Texte, Grafiken, Tabellen und Datenbanken, sind 
urheberrechtlich bzw. leistungsschutzrechtlich geschützt. Die Rechte hieran stehen 
ausschließlich Novind bzw. den jeweiligen Rechteinhabern zu. 

14.2. Novind räumt dem Kunden an den kostenpflichtig bezogenen Inhalten ein einfaches, nicht 
ausschließliches, nicht übertragbares und – beim Abonnement auf die Vertragslaufzeit – zeitlich 
beschränktes Nutzungsrecht zu eigenen Zwecken ein. Verbrauchern (§ 13 BGB) ist die Nutzung 
ausschließlich zu privaten, nicht kommerziellen Zwecken gestattet; Unternehmern (§ 14 BGB) ist 
die Nutzung darüber hinaus zu eigenen internen geschäftlichen Zwecken gestattet. Die 
Weitergabe an Dritte, die öffentliche Zugänglichmachung sowie jede Form der Verwertung 
gegenüber oder zugunsten Dritter sind in beiden Fällen untersagt und bedürfen einer 
gesonderten Vereinbarung mit Novind. Für die kostenfreien Inhalte gilt dies entsprechend. 

14.3. Dem Kunden ist es insbesondere untersagt, die Inhalte ganz oder in Teilen ohne vorherige 
schriftliche Zustimmung von Novind zu vervielfältigen, zu verbreiten, öffentlich zugänglich zu 
machen, an Dritte weiterzuleiten, in das Internet einzustellen oder gewerblich zu nutzen. Jede im 
Rahmen eines gewerblichen Unternehmens hergestellte oder genutzte Vervielfältigung bedarf 
einer gesonderten Vereinbarung mit Novind. 

14.4. Bei einem schuldhaften Verstoß gegen Ziffer 14.2 oder 14.3 ist Novind berechtigt, den 
Zugang des Kunden zu sperren und das Vertragsverhältnis aus wichtigem Grund außerordentlich 
zu kündigen. Weitergehende gesetzliche Ansprüche, insbesondere auf Unterlassung und 
Schadensersatz, bleiben unberührt. 

 

15. Verfügbarkeit, Wartung und höhere Gewalt 

15.1. Novind bemüht sich, die auf https://novind-research.com bereitgestellten Inhalte und den 
Login-Bereich möglichst unterbrechungsfrei verfügbar zu halten. Novind schuldet eine nach dem 
Stand der Technik branchenübliche Verfügbarkeit des Dienstes; eine unterbrechungsfreie 
Verfügbarkeit (Verfügbarkeit von 100 %) wird nicht geschuldet. Novind ist insbesondere 
berechtigt, den Dienst für Wartungsarbeiten, System-Aktualisierungen oder aus 
Sicherheitsgründen vorübergehend einzuschränken oder zu unterbrechen; planbare 
Wartungsarbeiten wird Novind nach Möglichkeit in nachfrageschwache Zeiten legen und, soweit 
zumutbar, vorab ankündigen. Eine unbefristete Verfügbarkeit bereits bereitgestellter Inhalte kann 
nicht gewährleistet werden; dem Kunden wird empfohlen, bezogene Research-Reports lokal zu 
speichern. 

15.2. Der Kunde hat dafür Sorge zu tragen, dass die Zustellung von E-Mails an das von ihm 
angegebene Postfach gewährleistet ist. Ist das Postfach überfüllt, nicht erreichbar oder wird die 
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Zustellung durch Einstellungen im E-Mail-System des Kunden blockiert, so ruhen insoweit die 
Leistungspflichten von Novind. 

15.3. Wird Novind die Erbringung der Leistung durch höhere Gewalt oder sonstige von Novind 
nicht zu vertretende Umstände (z. B. Streik, Aussperrung, Ausfall von Kommunikationsnetzen 
oder von Leistungen Dritter) vorübergehend unmöglich oder unzumutbar, so ruhen die 
beiderseitigen Leistungspflichten für die Dauer der Störung. Novind wird den Kunden über den 
Eintritt höherer Gewalt unverzüglich unterrichten. 

 

16. Schlussbestimmungen 

Sollte eine der Bestimmungen in diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise 
unwirksam sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. An 
die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt diejenige wirksame Regelung, die dem 
wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nächsten kommt. 

 


